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COMO TER BONS RESULTADOS NO AMBIENTE
DE TRABALHO HIBRIDO

Do conforto fisico e mental dos trabalhadores aos riscos potencializados de
ataques cibernéticos e a preservacao dos negocios, as preocupacoes das
empresas um ano apos o inicio da pandemia da COVID-19 voltam-se para o
futuro.

Com maior ou menor rapidez, a adaptacao transcorreu satisfatoriamente, ja os
proximos passos guardam incertezas, como revelam as conversas na mesa-
redonda virtual:

Hybrid Workplace - seguranca, colaboracao e
produtividade

realizada com apoio da Unisys e da Dell Technologies, que contou com a
participacao de:

Verusca Bacellar
IT Manager da Sotreq S/A

Heloisa Lopes
HR, Safety & Health Director da WestRock Brasil

Flavio Zorzetto
HR Director Latin America da The LYCRA Company

Wellington Menegasso
Sales Director - Data Protection Solutions - Brazil & South Co da Dell
Technologies

Mauricio Cataneo
VP & General Manager da Unisys América Latina

Alexis Aguirre
Cybersecurity Director da Unisys América Latina

CLIQUE AQUI PARA ASSISTIR A MESA-REDONDA


https://unisys.zoom.us/webinar/register/WN_0hRkEZnsQBmP1Utt6H6eZQ

HR, Safety & Health
Director
WestRock Brasil

WestRock Brasil

Na WestRock Brasil, do setor de
embalagens de papelao, ja existia
um modelo hibrido, contou Heloisa
Lopes, diretora de Recursos
Humanos, Saldde e Seguranca.

Durante a pandemia, o trabalho
remoto passou para 100% na
area corporativa, mas o escritorio
nao foi fechado, apesar de ter o
espaco reduzido pela metade.

EXPERIENCIA DOS CONVIDADOS

Engquanto isso, ha acoes voltadas
para reskilling — uma espécie de
requalificacao dos profissionais —
e procedimentos adequados ao
ambiente doméstico.

A empresa adotou a telemedicina
para apoio psicoldgico aos
colaboradores, servico que ja
existia antes, presencialmente.




EXPERIENCIA DOS CONVIDADOS

IT Manager
Sotreq S/A

Sotreq S/A

Diferentemente da WestRock, a evitar phishing, em que os
Sotreg — que atua na revenda criminosos enganam as vitimas
de maquinas, pecas e servicos para roubar informacoes).

da Caterpillar — ainda nao tinha

experiéncia de home office. Os cuidados estenderam-se

também ao bem-estar, com
“Viramos a chave de um dia fornecimento de cadeiras

para outro”, disse Verusca adequadas e recomendacao de
Bacellar, gerente de tecnologia da  pausas e exercicios fisicos.

IeiiiEeso (I A empresa ainda nao decidiu

Seus trabalhadores receberam se voltara de forma totalmente
treinamento de seguranca presencial ou num modelo parcial
tecnoldgica (por exemplo, como depois da pandemia.
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HR Director Latin America
The LYCRA Company

The LYCRA Company



UNISYS & DELL TECHNOLOGIES

Mauricio Cataneo
VP e General Manager da
Unisys América Latina

Esse aspecto também foi

enfatizado por Alexis Aguirre,
diretor de ciberseguranca da

Unisys Latin America.

“Temos de redefinir os
processos, descobrir quais

Quando a crise passar, muitas
das mudancas feitas agora
vao ficar, como a flexibilidade
de local, de horario, de meios
de acesso, acredita Mauricio
Cataneo, vice-presidente e
general manager da Unisys
Latin America.

A empresa ja estava preparada
para o trabalho remoto, mas
agora as 20 mil pessoas de
300 escritérios espalhados

Ele mencionou ainda a

ambiente anywhere.

sao as melhores praticas de
trabalhar em casa e treinar as

pessoas.”

Wellington Menegasso
Diretor de Ciberseguranca da
Unisys América Latina

A Dell instituiu um modelo de
trabalho predominantemente
remoto ha 11 anos. “Do

ponto de vista de adaptacao,
portanto, para nds foi muito
rapido”, reconheceu Wellington
Menegasso, diretor de Vendas
de Data Protection Solutions
para o Brasil e a América do Sul
da Dell Technologies.

No entanto, seguranca é
fundamental.

metodologia Zero Trust e a
solucao de Advanced Endpoint
Protection, aplicadas pela
empresa, que considera as
mais recomendadas para o

pelo mundo se transformaram
em 20 mil home offices — ou
anywhere offices (escritdrios
em qualquer lugar), ja que
muita gente mudou de casa

e até de cidade durante a
pandemia.

“Todos os cuidados adicionais
que temos com a pandemia
precisamos ter com o0 ambiente
cibernético.”

Alexis Aguirre
Diretor de Ciberseguranca da
Unisys América Latina

A companhia que sofre um
ataque cibernético nao corre
SO riscos financeiros, mas de
imagem também.

“Se acontecer, como ja
aconteceu com milhares

de empresas, de ter dados
sequestrados, é preciso saber
recuperar-se rapidamente.
Hoje existem solucdes para
ajudar a lidar com isso”,
assegurou.
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Renato Cruz

Renato Cruz é jornalista, professor de comunicacao e inovacao do Centro Universitario
Senac e diretor da inova.etc. Foi editor do inova.jor., e hoje comanda o portal
renatocruz.com, em que trata de temas sobre tecnologia, inovacao e negdcios.

Autor dos livros O desdfio da inovagdo: a revolugdo do conhecimento nas empresas
brasileiras e TV digital no Brasil: tecnologia versus politica (Senac Sao Paulo) e O

que as empresas podem fazer pela inclusdo digital (Ethos/CDIl). Tem graduagao em
jornalismo e mestrado e doutorado em ciéncias da comunicacao pela Universidade de
Sao Paulo (USP).

Entre em contato conosco pelo e-mail lacrcorporatecommunications@unisys.com

Visite www.unisys.com.br
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